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SO LAO PONG - TB&XH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 899/KL-SLDTBXH Thira Thién Hué, ngay 06 thang 5 nam 2019
KET LUAN THANH TRA

Viéc thuc hién chirc ning, nhi€ém vu cia
Trung tdm Nudi duwong va Cong tac xa hoi

Cin ctr Luat Thanh tra ngay 15/11/2010 va cac vin ban huéng dan thi hanh;

Sau khi xem xét Bao céo két qua ctia Poan thanh tra theo Quyét dinh sé 237/Qb-
LDTBXH ngay 04/3/2019 ctia Giam déc S¢ Lao dong - TB&XH tinh Thira Thién
Hué Thanh tra thuc hién chirc ning, nhiém vu ctia Trung tim Nudi dudng va Cong tac
x3 hoi (viét tat Trung tAm) - S Lao dong - TB&XH (viét tat SO), thoi ky thanh tra: Tir
ngay 15/7/2018 dén ngay 28/02/2019; Bién ban thanh tra, cac hd so, tai liéu lién quan,
d6i chiéu quy dinh ctia phép ludt. Giam doc S¢ Lao dong - TB&XH két luan:

I. THONG TIN VE CO SO

1. Qua trinh hinh thanh va phat trién Trung tim

Trung tim Nudi dudng va Cong tac xa hoi (viét tat 1a Trung tam) truc thoc
S¢ Lao dong - TB&XH dugc thanh 1ap tir ngay 15/7/2018 trén co s hop nhét
Trung tim Bao tro tré em va Trung tim Nuoi dudng va Cung cap dich vu cong tac
x3 hoi thanh Trung tdm Nudi dudng va Cong tac xd hoi theo Quyét dinh sd
1505/Qb-UBND ngay 10/7/2018 ctia UBND tinh.

Nam 1998, thyc hién Quyét dinh s6 09/QD-UBND va dén thang 6/2008 thuc
hién Quyét dinh s6 1298/QD-UBND (nay 1a Quyét dinh sé 55/QD-UBND) cua
UBND tinh, Trung tim dugc giao thém nhiém vu tiép nhan, quan ly, nudéi dudng,
phan loai va giai quyét cho nhém dbi tuong an xin, lang thang co nhd, ngudi tim
than lang thang trén dia ban tinh. Tir thang 02/2013, Trung tdm dugc UBND tinh
giao thém nhiém vu trong linh vyc phat trién nghé cong tac xa hoi (CTXH) trén dia
ban tinh theo D& an 32 ctia Thu tudéng Chinh pha V/V phat trién nghé CTXH tai Viét
Nam giai doan 2010 - 2020. Trung tdm c6 trach nhiém phédi hop véi co quan quan 1y
nha nude tham muu Sé thyce hién thém linh vee CTXH dbi v6i cac nhom dbi tuong:
Nguoi cao tudi, ngudi khuyét tat, nguoi nhiém HIV/AIDS, nguoi nghéo, tré em c6
hoan canh dac bi¢t kh6 khan (HCBBKK), doi tuong xa hoi can su bao vé khan cép
dua vao cong dong.

2. Chirc niang, nhiém vu

Trung tdm tham muu SO t6 chuc phat trién nghé CTXH theo Pé an 32 cua
Chinh phu dé phé duyét; t6 chirc tlep nhan, quan 1y, nudi dudng ddi twong xa hoi
bao gom tré em mo c0i, tré em cO0 HCDBKK khong noi nwong tua; ngu’0’1 gia co
don, nguoi khuyet tat, nguoi lang thang xin an, lang thang co nhd va tiép nhan,
phan loai chuyen tuyén, hoi gia dua vao nudi dudng cac d6i tuong lang thang xin
an, co nhd, d6i twong tu nguyén dong gop kinh phi theo quy dinh cia UBND tinh.
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3. T6 chirc b may, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong

- Téng s6 cong chuc, vién chic, nguoi lao dong (CC,VC,NLD) hién tai: 38
nguoi, gom: 01 cong chirc, 20 vién chirc, 14 ngudi hop dong theo Nghi dinh
68/2000/ND-CP, 03 nguoi hop dong vu viéc.

- T6 chirc bd may:

+ Ban Giam ddc: 3 ngudi gdbm: Giam déc va 2 Pho Giam déc.

+ 4 phong chuyén mon: Phong Hanh chinh - Téng hop: 06 nguoi; Phong
Cong tac xa hoi, phat trién cong dong 06 ngudi; Phong Y té - Phuc hdi chirc
ning, day nghé: 12 nguoi; Phong tiép nhan, quan 1y, cham séc: 11 nguoi.

- Trinh d6 chuyén moén: Trén dai hoc: 2 nguoi; dai hoc: 14 nguoi; cao déng:
7 ngudi; Trung cap chuyén nghiép: 5 ngudi; chua qua dao tao: 5 ngudi.

4. Kinh phi hoat dong

Kinh phi hoat dong ctia Trung tdm do ngén sach nha nudc dam bao. Kinh
phi cap hang nim duoc sir dung vao 2 ndi dung chinh:

- Nguén kinh phi tu chu: Thanh toan cong tac quan 1y.

- Nguon kinh phi khong tu chu: Thanh toan cac hoat dong lién quan dén cong
tac phuc vu dbi tuong bao gdbm dbi tuong nuoi dudng thuong xuyén va dbi tuong
lang thang co nhd, lang thang an xin (doi tuong thu gom); cong tac xa hoi.

Nguon kinh phi ngdn sdch cdp va thanh todn trong nam 2018:
7.012.698.000 dong, trong do6: kinh phi tu chi 3.193.525.000 dong, kinh phi
khong ty cha 3.819.173.000 dong.

Nguon kinh phi hoat déng déi twong tw nguyén: 159.510.000 dong.

II. Két qua thanh tra

1. Piéu kién vt chat, trang thiét bi va nhan luec, tiéu chuén tro giup xa hoi

1.1. Co s& vat chat

- Tong dién tich (DT) dét tw nhién ctia Trung tim 12.258 m? gdm 2 co s&: Co'so 1,
dia chi: sb 65 Dang Tat, thanh phd Hué, DT 7.151 m% Co s6 2, dia chi: s6 02 Nguyén
Lam, TP Hué, DT 5.107 m’.

- Dién tich xay dung khoang 4.212 m® trong d6: Co s& 1 DT xay dung khoang
3.412 m?; Co s& 2 DT xdy dung khoang 800 m’.

Nhin chung co s& vat chat, thiét bi ciia Trung tAm phu hop véi timg nhom
d6i tugng duoc nudi dudng. Tuy nhién do co s& vat chat xay dung theo ting giai
doan, hién tai khu nha xay dyng lau nim nhu khu nuéi dudng ddi tugng nam co
dau hiéu xuéng cap, hu hong.

1.2. Trang thiét bi, @ dung sinh hoat cho ddi twong

Nhin chung cac trang thiét bi luén dugc Trung tim quan tim dé dap ting co ban
dugc nhu cau sinh hoat, vui choi gidi tri cua dbi tuong.

1.3. Viée xay dung quy ché quan ly, str dung tai san

Trung tim d3 xay dung Quy ché quan 1y, str dung tai san, c6 lap sb theo ddi tai san
c6 dinh hang nam, c6 thanh 1ap Hoi dong va tién hanh kiém ké tai san dinh ky.

2. Viéc thyuc hién chirc nang, nhiém vu nuoi dudng doi tuwong

2.1. Tinh hinh d6i twong

Téng sb dbi twong duogce chiam soc, nudi dudng tai Trung tim thoi diém thang
3/2019 1a 92 nguoi, trong d6: 16 ngudi cao tudi; 48 nguoi khuyét tat (24 ngudi
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khuyét tat dac bi¢t nang va 24 nguoi khuyét tat nang); ddi tuong thudc dién khac
(theo Quyét dinh s6 55/2017/QD-UBND 03/8/2017 ciia UBND tinh quy dinh tap
trung nguoi lang thang trén dia ban tinh vao nu6i dudng tai cac co s6 BTXH cong
1ap. Viét tat 1a Quyét dinh so 55/2017/Qb-UBND): 05 nguoi; 07 tré¢ em dudi 10
tu6i (04 em cham phat trlen (trong d6 c6 01 em dudi 4 tu6i) va 03 em binh
thuong); 16 tré em trén 10 tudi (02 em cham phat trién va 14 em binh thuong).

2.2. Viée tiép nhin, quén ly, nudi dudng cac déi twong

2.2.1. Cong tac tlep nhan do6i tu’O’ng

- Pbi tuong nudi du’orng thudng xuyén theo Nghi dinh s6 136/2013/ND-CP
ngay 21/10/2013 cta Chinh pha quy dinh chinh sach trg gitp xa hoi d6i véi ddi
tugng bao tro xa hoi (Viét tat 1a Nghi dinh 136/2013/ND-CP), Trung tim thyc
hién theo Théng tu s6 29/2014/TTLT-BLDTBXH-BTC ngay 24/10/2014 hudng
dan thyuc hién mot sd diéu ctia Nghi dinh s6 136/2013/ND- CP (Viét tit 1a Thong
tu 86 29/2014/TT-BLDTBXH-BTC).

Trung tdm c6 Quyét dinh sd 49b/QD-ND,CTXH ngdy 05/9/2018 V/v ban
hanh Quy dinh tiép nhén, quan ly va trg gitip d6i tugng tai Trung tam dé tiép nhan
d6i tuong theo Quyét dinh sb 55/2017/Qb-UBND.

- Trinh ty, thu tyc, ho so tlep nhan ddi twong: Thoi ky thanh tra, Trung tam
tiép nhan 06 luot (05 nguoi) d6i twong nudi dudng thuong xuyén, cu thé: 01 tré
em bi bo roi duoc chuyén tir Lang tré em SOS Hué dén, 01 ngudi khuyét tat dic
biét nang; 04 luot (03 nguoi) lang thang khong xac minh duge than nhan dua vao
nudi dudng tap trung; 02 dbi tuong tu nguyen dong gbp kinh phi.

+ Péi twong do ban than hodc gia dinh than nhan dbi twong xin vao Trung
tam (theo Nghi dinh s6 136/2013/ND- -CP): Viéc tlep nhan thuc hién theo thu tuc
hanh chinh tai Trung tdm hanh chinh cong tinh.

+ Pbi twong 1a ngudi lang thang (theo Quyét dinh s6 55/2017/QD-UBND) va
d6i tuong khac theo chi dao ciia UBND tinh: Nhom ddi twong niy duogc tiép nhan
24/24 gio hang ngay. Khi tiép nhan déi tuong, Trung tim va co quan, don vi giao
nguoi lap Bién ban ban giao d6i tugng tap trung theo Quyet dinh s6 55/Qb-UBND
(Mau do Trung tam lap). Sau khi tiép nhén, Phong Tiép nhan, quan 1y va cham soc
ctia Trung tdm to chirc - phong van va lap phiéu ¢4 nhan cua déi tuong (tai Mau phiéu
c6 muc dan anh ciia ddi tuong nhung hd so luu tai Trung tAm khong c6 anh). Trong
thoi gian 03 thang, trén co s¢ thong tin khai thac dugc tir phia déi tuong, Trung tam
c6 van ban gui chinh quyén dia phuong cap x4 noi dbi twong hodc than nhan cia doi
tuong cu tru dé xac minh nhén than va van dong than nhan d6i twong dén bao lanh
d6i tugng vé voi gia dinh. Truong hop khong thé xac minh nhan than hodc than nhan
d6i tuong khong dén bao lanh thi 1ap to trinh dé nghi S¢ ra quyét dinh dua nguoi
lang thang vao nudi dudng tép trung. Sau khi nhan dugc quyét dinh cia S, Trung
tam chuyén d6i tuong vao nuodi dudng tap trung.

+ Pbi tuong ty nguyén: D6 tuong hodc than nhan d6i tugng 1ap ho so: Pon
xin vao nuoi dudng ty nguyén; so yeu Iy lich dbi twong c6 xac nhan cua UBND
cap xa (Mau theo Thong tu 29; cac gidy to lién quan khac nhu: Ban sao s6 ho khau,
gidy kham sirc khoe, ban sao CMND...Sau khi nhan du hé so, Trung tam lap hop
déng cung cép dich vu trg gip xa hdi, 1ap 2 ban chinh: 1 ban luu hd so, 1 ban giao
than nhan ddi trong. Cac ban sao gti cac phong lién quan ctia Trung tam. Khi tiép
nhan d6i tuong thi 14p Bién ban ban giao ngudi nudi dudng tu nguyén.
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+ Dbi tuong can bao vé khan cip: Thoi ky thanh tra khong co.

- Quan 1y, theo d&i dbi tugng: Trung tdm khong 1ap sé quan 1y, theo ddi d6i
tugng. Doi twong nudi dudng thuong xuyén, Trung tAm quan 1y, theo ddi thong
qua phﬁn mém do Cuc Bao tro xi hoi, Bd Lao dong - TB&XH cung cép. Cac
nhom d6i tuong khac, Trung tam lap file trén may ti tinh dé quan 1y, theo dai.

Khi tiép nhan dbi twong, Phong Tiép nhan, quan 1y va cham séc phdi hop
voi Phong Y té - Phuc hdi chirc nang, day nghé dé xac dinh tinh trang bénh tat va
strc khoe cua ddi tuong, xac dinh bang mét thuong, khong tién hanh do dat, kiém
tra, ghi chép vao so hodc bién ban.

- Tong sb hd so ddi tuong nudi dudng thuong xuyén tai Trung tim dang
dugc luu trir: 100 hod 803 hd so dbi twong tw nguyén: 10 hd so; hd so dbi tuwong
khac theo Quyet dinh s6 55/2017/QD-UBND duoc tiép nhan trong thoi ky thanh
tra: 20 hd so. H6 so duoc luu triv gon gang, theo timg bi hé so ting dbi tuong.

2.2.2. Cong tac quan ly ddi twong

Trung tdm ban hanh Quy ché lam viéc theo Quyét dinh s6 82/QDb-
ND,CTXH ngay 20/12/2018, trong d6 quy dinh trach nhiém va pham vi giai quyét
cong viéc cla timg ca nhan, cac phong chuyén moén. Cong tac quan 1y dbi tuong
dugc phan cong theo chirc nang nhiém vu cua timg phong chuyén mon, cu theé:

+ Phong Tiép nhan, quan 1y va cham soc: thuc hi¢n tiép nhan, dimg tro gitip;
quan ly di, lai, tham hot, trét ty tai Trung tam; chuyen tuyén, dua ddi tuong héi gia...

+ Phong Y té - Phuc hdi chirc nang, day nghé: Kham bénh ban dau, quan 1y
st khoe, phuc hdi chirc nang, dua d6i tuong di bénh vién.. . b6 tri noi & phu hop
cho dbi tuong, tham gia giai quyet nhimg van dé phat sinh gitta cac ddi tuong.
Pua d6n céc tré do tudi mau giao di hoc, hop phy huynh cho tré...

+ Phong Cong tac xa hoi va phat trién cong dong: Tu véan, tham van cho dbi
tuwong; xdy dung ké hoach tro gitip ddi tuwong...

+ Phong Hanh chinh - Tong hop: quan 1y nguén kinh phi, 1ap ké hoach mua
sam, cép phat bb sung trang thiét bi, d6 dung sinh hoat cho d6i twong, thu tuc lién
quan dén cong tac quan ly.

2.2.3. Cong tac cham soc, nudi dudng dbi twong

- Tong s6 nhan sy tai thoi diém thanh tra la 38 nguoi, trong do: Nhan vién
truc tlep tro gitp d01 tuong 22 ngu’(n gom: 03 nhan vién y té, 4 bao mau, 4 ho 1y,
1 nudi dudng, 4 cap dudng, 6 nhan vién bao v¢. Nhan vién trg gitp tai Trung tdm cd
pham chat dao dirc tot, nhiét tinh trong cong viée. Mot s0 nhan vién c6 trinh d chuyén
mon phu hop voi cong viée nhu nhén vién 'y té...Tuy nhién do dic thu cong vige, muc
lwong, ché do phu cip nén viéc tuyén dung céc vi tri nhu bac si, y si, diéu dudng c6
trinh d6 chuyén mon phu hop con gap khé khan. Mot sO vi tri cong vi¢c nhu ho 1y, bao
mau, bao vé chua duoc tham gia khoa ddo tao, tip huan lién quan dén chuyén mon,
nghi¢p vu trong cong tac cham soc, nudi dudng, bao vé cac d6i tugng bao trg xa
hoi; mot so vi tri cong viéc hién van chua c6 nhan vién nhu: nhan vién tim 1y,
phuc héi chirc ning,...

- T6 chtrc viée nudi dudng doi tuong:

+ Tong kinh phi khong tyr cha nam 2018: 3.819.173.000 dong, trong do6: Chi
cho cong tac x4 hoi: 600.000.000 dong; chi cho dbi trong thu gom, lang thang co nhd:
295.000.000 dong; chi stra chira 506.775.000 ddong; chi nudi dudng thuong xuyén
2.417.398.000 dong. Ngudn trr chi nam 2018: 3.193.525.000 dong.
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+ DPinh muc, ché d6 nudi dudng: Trung tAm dit bang kinh t& cong khai
khau phﬁn an tai nha an, Ién thuc don hang tudn, cong khai thuc don, 1ap 6 va ghi
mua thuc pham hang ngay.

+ Pinh mirc tién an cua ddi tuong lang thang: Theo Quyet dinh s6 948/QD-
UBND ngay 21/5/2013 ciia UBND tinh, mirc 25.000 dong/ngay/d01 tuong.

+ Pinh muc tién 3n cta dbi twong nudi dudng thuong xuyén: Theo Quyét dinh
50 79/2016/Qb-UBND  ngay 18/11/2016 cua UBND tinh, mic 1.080.000
d6ng/thang/ddi tugng bao gom 3 budi an trong ngay.

+ Tu trang, dd dung vé sinh: Theo Nghi dinh s6 136/2013/ND-CP, miic:
1.250.000 d6ng/ngudi/nam.

+ Ché d6 ho trg mai tang phi: Theo Nghi dinh s6 136/2013/ND-CP va Cong
vin s6 794/LDTBXH-KHTC ngay 16/5/2016 ctia So.

2.2.4. Viéc dirng nudi dudng, dua doi tu’(rng ra khoi Trung tam

- Thoi ky ‘thanh tra, c6 25 doi tu:0’ng du:ng nudi dudng va ra khéi Trung tam,
trong do: Pbi tuong tir tran: 08 ngudi; hoi gla tai hoa nhap cong dong 03 nguoi;
d6i twong tu y rdi khoi Trung tim: 06 ngudi; ddi twong tu nguyén cham dat hop
dong dich vu: 8 nguoi.

- Thoi ky thanh tra, khong c6 tré em ra khéi Trung tdm do dugc nhan lam
con nudi hodc gia dinh, c4 nhan nhan chim séc thay thé.

- Trinh ty thu tuc dung tro gilp:

+ D6i voi truong hop ra khoi Trung tim vé sdng voi gia dinh: Than nhan,
nguoi giam hd 1lam 02 don, trong d6 01 don c6 xac nhan cta chinh quyén dia
phuong; 01 Pon d& nghi theo miu s6 13 ban hanh kém theo Nghi dinh
103/2017/ND-CP ngay 12/9/2017 cua Chinh phu. Trong vong 7 ngay ké tir ngay
nhan don Trung tdm ra quyét dinh dimg trg giup va tién hanh lap bién ban ban
giao cho gia dinh ¢6 x4c nhén cua chinh quyén dia phuong.

+ Pbi vai dél tugng tir tran: Trung tim lap bién ban xac dinh thoi gian, dia
diém, 1y do tir tran c6 ngudi lam chimg, ban hanh quyét dinh thoi huong va lam
thu tuc mai tang Truong hop ddi tuong dugc than nhan dua vé mai tang phai co
don dé nghi giri Trung tam, sau Khi t6 chirc mai tang, gia dinh c6 don d€ nghi hd
trg mai ting phi guri Trung tdm tién hanh giai quyét.

+ Pbi véi doi twong tu ¥ roi khoi Trung tim: Nhan vién Trung tam 1ap bao
c4o su viéc; lap Bién ban xac nhan d6i twong bo di c¢6 chit ky nguoi lam chimg va
ngudi lap bién ban, trong vong 1 thang néu khong tim dugc d6i tuong hodc d6i
tuong khong lién h¢, Trung tam ban hanh quyet dinh th61 huong.

+ Ddi tuong tur nguyén cham dat hop dong: Trung tam 1ap Bién ban thanh
Iy hop ddng cung cip dich vu trg gitip xa hoi; ban hanh quyét dinh cham dut nuéi
dudng tu nguyén, 1ap Bién ban giao nhan dbi tuong.

Sau thoi diém Quyét dinh sé 394/QD-UBND ngay 14/2/2019 cua UBND
tinh V/v ban hanh danh myc thu tyc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua
S¢ Lao dong - TB&XH dua vao tlep nhan va tra két qua tai Trung tam hanh chinh
cong c6 hi¢u lyc, truong hop d6i tuong ra khoi Trung tdm vé song voi gia dinh,
Trung tam gu:1 don ciia than nhan doi tuong dén So qua bo phan 1 cira, sau khi co
cong van cua SO, Trung tam ban hanh quyet dinh thoi huong ché do nuodi du:0’ng
tap trung. Dbi voi trudng hop dung tro giup xa hoi khac nhu d6i twong tu ¥ roi

5



khoi Trung tAm, tré em hoi gia, d6i twong tir trAn Trung tAm truc tiép giai quyét va
ban hanh quyét dinh.

- Mot s6 hd so ra khoi Trung tam vé séng tai gia dinh hodc cong dong thléu
bién ban glao d6i tuong vé gia dinh, cong dong, bién ban ban giao dbi twong vé gia
dinh khong co xac nhén cua UBND cép x3; ho so thleu don dé nghi dung tro giap xa
hoi theo mau s6 13 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 103/2017/ND-CP ngay 12/9/2017
cta Chinh phii nhu hd so ctia ba P4 Thi Tiéu, sinh nim 1945; ba Lé Thi Hué, sinh
ngay 29/01/1998.

3. Cong tac y té&, phuc hdi chitc niing, gido duc vin héa, nghé nghiép,
hwdéng nghiép

3.1. Cham séc y té, phuc hdi chirc nang: Mua BHYT chol00% d6i
tugng; 1ap s6 theo ddi stc khoé thudng xuyén hang ngay, néu co triéu chimg bénh
thi dua di bénh vién chita trj kip thoi. Thuong xuyén nhic nhé ddi tuong trong viée
vé sinh hang ngay, 4n chin udng soi, tap thé dyc. Huéng dan ddi tugng tham gia lao
dong tri liéu vao nhimg lac diéu kién thoi tiét phi hop. Hudng dan cho cac cu bi
tai bién liét ntra nguoi, dau xwong khdp phuc héi chirc ning...

3.2. Gi4o duc nghé nghiép: bam bao cho d6i tuong dugc hoc nghé hoc
van hoa phu hop voi kha nang, nhu cau Lién hé véi cac to chirc, ca nhan dé Xuc
tién viéc day nghe va tham gia san xuat cho d6i tugng. D3 gii 04 chau tir 13 tudi
tré 1én di hoc nghé tai cac co sd gido duc nghé nghiép trén dia ban.

3.3. Hoat dgng vui choi giai tri:

- Pam bio cho 601 tugng duoc tiép can vé van hoa, thé duc, thé thao.

- T6 chirc mot sb hoat dong van ngh¢ vui choi giai tri cy thé nhu: Hoat dong
Mimg Péang, Ming Xuan don Tét Nguyén dan day du chu dao; To chic vui choi
cho cac cu nhan ngay 8/03, ngay 20/10, ngay CTXH, ngay Qudc té thiéu nhi 01/6;
Tét trung thu...

4. Linh vuc cong tac xa h01

4.1. Cong tac dao tao, boi dudng

- Phéi hop vai Phong Lao dong - TB&XH cac huyen Phu Loc, Phu Vang,
Nam Déng t6 chirc c4c 16p tap hudn kién thic co ban vé nghé CTXH; kién thirc
co ban vé tham van, tu vin; nhan thtc vé tré tu ky.

- Phdi hop t6 chire, tham gia cac 16p tap huan, boi dudng chuyén mon nghiép
vu do Cuc Bao tro xi hoi, Cuc Tré em, cac don vi du an...td chic.

4.2.Cong tac truyén thong

- Xay dyng va cap phat to roi dé quang ba, tuyén truyén dia chi, so dién thoai
duong day tu van, trang thong tin dién tu, dich vu CTXH cua Trung tam dén cong dong.

- Pang tin bai vé€ cac hoat dong cua Trung tdm trén Bao Lao dong xa hdi va
Béo Thira Thién Hué.

- Phél hop vé1 7 truong THCS trén dia ban thi x& Huong Thuy va TP Hué
t6 chirc truyén thong k¥ nang song cho gan 2. 000 em hoc sinh.

4.3. Cong tic tw van, tham van: Tu van thu’(mg xuyén cho cac dbi tu:0’ng
dang dugc cham soc, nudi dudng tai Trung tdm va cac truong hop c6 nhu céu tu
van tai cong dong trén dia ban tinh thong qua kénh tryc tiép, dién thoai.

Thuodng xuyén vé tai cac dia phuong dé tu van, tham van cho cac ddi tugng
yéu thé vé ché do, chinh sach va diéu kién vao séng tai Trung tdm theo dién doi
tuong bdo trg xa hdi hay tu nguyén dong gop kinh phi.
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5. Cdng tac nudi dudng tw nguyén

Tir khi trién khai thi diém dé an dén nay Trung tdm nhan nudi dudng 10 ddi
tuong ty nguyén dong gop kinh phi, hién tai dang nu6i dudng 02 nguoi.

6. Viéc tlep nhan, xir ly va giai quyet don Kkhiéu nai, td cdo, kién nghi,
phan anh: Thoi ky thanh tra khong c6 don.

7. Viéc thue hién Luit Phong, chong tham nhiing, Luit Thuc hanh tiét
kiém, chéng ling phi

- Héng nam, Trung tAm x4y dung va trién khai thuc hién Ké hoach cong tac
phong, chng tham nhiing (2018, 2019). Phan cong va kién toan Ban phong chéng
tham nhiing, thyc hanh tiét kiém, chong lang phi cua Trung tdm godm 03 nguoi
(Giam déc - Trudng ban; 1 Pho Giam ddc - Pho ban; Truong ban thanh tra nhan
dan - Thanh vién),

- T6 chirc cho CC,VC,NLD hoc tép, nghién ctu, quan trié¢t Luat Phong
chéng tham nhiing; Luat thuc hanh tiét kiém, chéng 1ang phi, cac vin ban cta cap
trén o lién quan dén cong tac phong chong tham nhiing, trén co s& d6 nang cao
nhan thire hiéu biét dé thyuc hién va chap hanh theo quy dinh cua phap luat.

- Can ¢t hudéng dan ciia S, Trung tim trién khai dén CC,VC c6 nghia vu ké
khai, ké khai tai san thu nhap nam 2018 dung ndi dung, thoi gian quy dinh. Nam
2018: Tong s6 ngudi c¢o nghia vu ké khai tai san thu nhap 1a 03 ngudi, cong khai tai
san thu nhap tai cudc hop ngay 10/12/2018, Bao céo s6 21/BC-ND,CTXH ngay
12/12/2018 V/v bao céo két qua minh bach, tai san thu nhap nim 2018. Giri vé S¢ 3
ban ban ké khai tai san thu.

Do viéc hop nhat hai don vi va d6i thanh Trung tdm Nudi dudng va Cong
tac x4 hoi, thanh 1ap 4 phong chuyén mon, vi vay c¢6 diéu chuyén mot s6 can bo
nhan vién pht hop véi ning lyc, trinh d va yéu cau nhiém vu méi.

8. Cong tac To chirc - Hanh chinh - Tong hop

8.1. Cong tac dao tao, boi dudng; bé nhiém vién chire quan ly

Tir nam 2018 dén nay, dd dé nghi S& ctr 06 vién chire di dao tao bdi dudng
kién thirc quan 1y nha nude chuong trinh chuyén vién (trong d6 c6 3 vién chirc da
hoan thanh, 1 vién chirc dang theo hoc va 2 vién chire da dang ky voi So Noi vu
du kién s& di hoc vao thang 5/2019).

Trung tdm hop nhat tir 2 trung tm tir ngdy 15/7/2018 nén chua bo nhiém
vién chirc 1anh dao quan ly. Trung tam ctir cac vién chiic phu trach cac phong
chuyén mén, qua d6 theo ddi ning luc cong tac dé cd co so dé xuét 1anh dao So
cho chil truong bd nhiém theo phén cép.

8.2. Viéc xay dung cac quy ché, dinh mikc, tiéu chuin

Trung tam xay dung va thuc hién Quy ché chi tiéu ndi bo duoc phé duyét
theo Cong vin s6 2812/LDTBXH-KHTC ngay 28/12/2018 cta S& V/v tham dinh
Quy ché chi tiéu ndi bo va st dung tai san cong cua Trung tAm.

8.3. Viéc tuyén dung vién chirc, lao dong hop dong

- Bién ché duogc giao: Sau khi c6 quyét dinh thanh 1ap, S¢ da giao bién ché
tir thang 7 nim 2018 cho Trung tdm 1a 37 bién ché (22 vién churc, 15 hop dong
theo Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP ngay 17/11/2000 cta Chinh phu); ndm 2019, giir
nguyén khong tang gidm so v4i ndm 2018.



- Bién ché hién dang str dung: 21 vién chirc, 14 hop dong theo Nghi dinh sb
68/2000/ND-CP. Ngoai ra, c6 03 ngudi hop dong lao dong (HPLD) theo ngay dé
lam cong tac thu gom dbi tuong.

- Tuyén dung vién chic: Nam 2018, 2019 khong tuyén dung.

- Hop ddng theo Nghi dinh sé 68/2000/ND-CP: Thang 01/2019 Trung tam
giao két HPDLD véi 01 ngudi lao dong, trude khi giao két HPLD, Trung tdm c6
T& trinh s6 32/TTr-ND,CTXH ngay13/12/2018 V/v tuyén dung lao dong theo
Nghi dinh sé 68/2000/NDP-CP giri S¢ xin chii trwong, S& c6 Cong vin sb
34/SLDTBXH-VP ngay 04/01/2019 V/v hop ddng lao dong theo Nghi dinh sb
68/2000/ND-CP, Trung tdm d3 giao két HDLD theo quy dinh.

- HPLD ngoai bién ché: 03 nguoi dé 1am cong tac thu gom, quan ly dbi
tuong sau thu gom. Thoi gian hop dong tuy thudc vao dbi tugng thu gom. Kinh
phi thuc hién theo Quyét dinh s6 948/QD-UBND ngay 21/5/2013 cia UBND tinh
quy dinh mirc chi cho cac dbi tuong an xin, lang thang co nh& va mirc chi phuc vu
cbng tac thu gom.

8.4. Viéc thure hién cac ché d9 tién lwong, phu cap ddi véi cong chire, vién
chirc va nguoi lao dong

- Trung tAm nang bac luong ding thoi han cho nhan vién hop dong theo
Nghi dinh s6 68/2000/ND-CP, nang bac luong dung thoi han d6i véi vién chirc
sau khi co y kién théng nhét ciia S¢. Pong bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao
hiém that nghiép day du theo quy dinh ctia phap luat.

- Thoi gio 1am viée, thoi gid nghi ngoi, nghi 18, tét, nghi phép nam: Thuc hién
theo quy dinh ctia phap luat lao dong va Quy ché chi tiéu ndi bd ctia Trung tAm.

- Lam thém gid: Céac phong c6 ké hoach lam thém gio trinh lanh dao Trung
tam phé duyét. Thoi gian thue té 1am thém gio co xac nhan cua phu trach phong
chuyén mén, phong hanh chinh.

+ Céac ché d6 phu cip, bdi dudng: thyc hién phu cip wu dai nghé, bdi dudng
béng hién vat cho cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong lam viée tai Trung tam
theo quy dinh phap luat; vién chuc, ngudi lao dong lam viéc tai co s¢ 1 dugce phu
cap doc hai, nguy hiém.

- Thuc hién tiét kiém kinh phi tu chu duoc giao, tao thu nhéap ting thém cho
CC,VCNLD. Nam 2018: thu nhap ting thém nguoi cao nhat: 1.640.000d/thang,
ngudi thap nhat 1.093.000d/thang, binh quan 1.398.000d/thang. Tong kinh phi tu chu
tiét kiém duogc trong nam 2018: 587.195.000 déng.

8.5. Viéc 1ap ké hoach cong tic, tong hop, bao cdo

- Thang 7 nam 2018 Trung tdm m&i thanh 1ap nén khong c6 ké hoach va
trién khai thuc hién ké hoach hoat dong nam 2018. Tuy nhién, Trung tdm thuc
hién cac hoat dong theo ké hoach cua 2 trung tdm trudce khi thanh 1ap. Nam 2019,
Trung tdm ban hanh Quyét dinh s 10b/QD-NDXH,CTXH ngay 12/02/2019 vé
ban hanh chuong trinh cong tdc ndm 2019.

- Cong tac tong hop, bao cao dinh ky, bao cdo v6i cac cap c6 tham quyén
khi c6 yéu cau déu thuc hién day du.

8.6. Cong tac tiép nhan, quan 1y cong vin, tai liéu, ho so



- Cong tac van thu, luu trir: Trung tam bd tri 01 vién chirc lam cong tic van
thu, luu trir; quan 1y, theo ddi ghi chép s6 cong vin di, cong van dén hang ngay.
Tai SO vin ban di, dén cap nhat day du thong tin; ky nhan vin ban dén day du.

- Ho so cia VC,NLD: Trung tdm thuc hién tét viéc quan 1y ho so vién chue,
ngudi lao dong thude thadm quyén quan 1y.

I11. Két luan

1. Uu diém

Puogc sy 1anh dao, chi dao cuia UBND tinh, S& Lao dong - TB&XH, phéi hop
cua Cac co quan, ban nganh lién quan, Lanh dao Trung tdm, cac phong chuyén mén,
cac doan thé cung véi CC,VCNLD da nd luc b géng t6 chuc trién khai thuc hién
chtic nang, nhiém vy dat duoc nhiéu két qua nhu: tiép nhan, quan 1y, nudi dudng tré
em mo c61, tré em c6 hoan canh dac biét kho khan khong noi nuong tua; nguoi gia
cd don, nguoi khuyet tat, nguoi lang thang xin an, lang thang co nhd; tu van,
tuyén truyén, tap huan cac k¥ ning, cac quy dinh phép luat trong linh vuc cong tac
xa hoi... gbp phan hoan thanh nhiém vu cua nganh, cta tinh. Nhimg mat uu diém cua
Trung tam la n6i bat va co ban song van con mét s thiéu sot, ton tai.

2. Thiéu sét, ton tai

2.1. Trung tam khong xy dung Chuong trinh thyc hanh tiét kiém, chdng lang
phi dé trién khai thuc hién.

2.2. Sau khi S& ¢6 Cong van sd 2812/LDTBXH-KHTC ngay 28/12/2018
V/v thim dinh Quy ché chi tiéu ndi bo va sir dung tai san cong ctia Trung tim
Nudi dudng va Cong tac xa hoi, dén nay Trung tAm chua ban hanh quyét dinh thuc
hién Quy ché chi tiéu noi bd va sir dung tai san cong.

2.3. Trung tdm khong lap s0 quan ly, theo doi d01 tuong.

2.4, Mot s6 vi tri cong viéc nhu ho 1y, bao miu, bao vé chua dugc tham gia
khoa dao tao, tap huan lién quan dén chuyén mén, nghiép vu trong cong tac chim
soc, nudi dudng, bao vé cac doi tuong bao tro xa hoi.

2.5. Tai Trung tdm chua c6 nhan vién tam ly, phuc’ hoi chtic ning.

2.6. Mot s6 ho so dbi tugng ra khoi Trung tam vé song tai gia dinh hodc cong
dong thiéu bién ban giao déi tuong vé gla dinh, cOng dong, thiéu don dé nghi dung tro
gidp xa hoi (Mau s6 13); bién ban ban giao ddi tuong vé gia dinh khong c6 xac nhan
cua UBND cap xa theo quy dinh tai Nghi dinh s6 103/2017/ND-CP ngay 12/9/2017
ctia Chinh pht) nhu hé so cia ba DS Thi Tiéu, sinh ndm 1945; ba Lé Thi Hué, sinh
ngay 29/01/1998.

2.7. VC, NLD tai Co s6 2 ctia Trung tAm chua dugce hudng phu cp doc hai,
nguy hiém.

IV. Kién nghi

1.Doi véi Trung tim Nudi dudng va Cong tic xa hoi

1.1. Hang nam, xdy dung Chuong trinh thyc hanh tiét kiém, chong ling phi clia
Trung tAm dé trién khai thyc hién theo  quy dinh tai Nghi dinh s0 84/2014/ND-CP ngay
08/9/2014 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Luat Thuc hanh tiét kiém, chong
I&ng phi.

1.2. Ban hanh quyét dinh thye hién Quy ché chi tiéu ndi bd va str dung tai san cong
cua Trung tam.


http://luatvietnam.vn/tiet-kiem/nghi-dinh-84-2014-nd-cp-chinh-phu-89270-d1.html#noidung

1.3. Lap s0 quan 1y, theo ddi déi twong nudi dudng thuong xuyén, ddi tuong tiép
nhan theo quy dinh tai Quyét dinh s6 55/2017/QD-UBND ngay 03/8/2017 cua
UBND tinh TT-Hué.

1.4. Thyc hién kiém tra sttc khoe, xac dinh tinh trang bénh tat cua dbi tuong khi tiép
nhan theo quy dinh tai diém 1.3 Muc [ Quy dinh vé viée tiép nhan, quan ly va trg gitip dbi
twong tai Trung tim ban hanh kém theo Quyét dinh s6 49b/QD-ND,CTXH ngay
05/9/2018 cua Trung tam.

1.5. Xay dung ké hoach dao tao, ctr nhan vién ho Iy, bio mau, bao vé tham
gia khoa dao tao, tip hudn lién quan dén chuyén mon, nghiép vu trong céng tac chim
soc, nudi dudng, bao v¢ cac doi tuong bao trg xa hoi.

1.6. C6 vin ban dé xuit tuyén dung nhan vién tdm 1y, phuc hdi chirc nin
dé dam bao tiéu chuan theo quy dinh tai khoan 6, khoan 10 Diéu 5 Théng tu sb
33/2017/TT-BLDTBXH ngay 29/12/2017 cia B6 Lao dong - TB&XH.

1.7. Lam viéc voi Van phong S dé duge hudng dan, lap thi tuc dé nghi SO va
co quan lién quan dé thuc hién chi tra phy cdp doc hai, nguy hiém cho VCNLD lam
viéc tai Co sé 2 clia Trung tAm theo Thong tu s6 07/2005/TT-BNV ngay 05/01/2005
cua Bo Noi vu hudng dan thuc hién ché do phu cép ddc hai, nguy hiém véi can bo,
cong chiic, vién chirc; Quyét dinh s 11/2007/QD-BPTBXH ngay 10/4/2007 cta Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé phu cép ddc hai, nguy hiém d6i véi can bo, vién
chtic trong cac don vi su nghi€p cong 1ap nganh Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

2. Poi v6i Vin phong Sé

Tham muu lanh dao So¢ tang cuong giam sat, kiém tra viéc thuc hién cac quy
dinh ctia phap ludt, van ban ctia cic cap vé cong tac to chirc, hanh chinh, chip hanh cac
noi quy, quy ché ddi véi cac don vi truc thude So.

3. D¢ nghi Phong Bio tro xa hji

Phéi hop voi Van phong So, Trung tim Nudi dudng va Cong tac xa hoi tham
muu Lanh dao S& ban hanh quy dinh vé thu tuc, hd so nhan cham soc, nudi dudng dbi
tugng tu nguyén dong gop kinh phi vao & tai Trung tam.

V. Thoi han thue hién kién nghi

Pé nghi Trung tim Nuoi dudng va Cong tac x@ hoi nghiém tic thyc hién cac
kién nghi néu trén va gii bao cao viéc thuc hién vé S¢ Lao dong - TB&XH (qua
Thanh tra S6), dia chi: 18 Nguyén Sinh Sic, phuong Vi Da, TP Hué) truéc ngay
31/5/2019./.

Noi nhgn: KT.GIAM POC
- Thanh tra tinh; PHO GIAM POC
- Lanh dao So& Lgo dong - TB&XH; Ngudi ky: $6 Lao dong -
- Trung tdm Nubi dudng va CTXH (dé thyc hién); Thuong binh va Xa hor
- Vén phong So; Phong BTXH, Phong TE va BDG; sldibxh@thuathienhue.go
- Dang trén trang thong tin dién tir cia S¢ Lao dong - /Gc A Co quan: Tinh Thira
TB&XH tinh Thira Thién Hué; wesmeesiens Thitn & Hue

s 01 gian ky: 06.05.2019
- Luu: VT, ho so thanh tra hanh chinh nam 2019. 14:08:49 +07:00
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