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CÁC BƯỚC THỰC HIỆN CHI TRẢ ĐIỆN TỬ 

Bước 1: 
Truyền 
thông 
cộng 
đồng 

Bước 2: 
Đối 

tượng 
đăng ký 

hình thức 
chi trả 

Bước 3 

• Rà soát 
danh 
sách 

• Chuẩn bị 
hệ thống 

Bước 4 

• Làm 
CMTND 
cho đối 
tượng thụ 
hưởng 

• Thực hiện 
ủy quyền 

Bước 5: 

Mở tài 
khoản 
cho đối 

tượng thụ 
hưởng 

Bước 6:  

Thực 
hiện chi 

trả 



TRUYỀN THÔNG 

Đối tượng: 

 

Đối tượng nhận trợ cấp xã 

hội/người bảo hộ/ủy quyền. 

Trưởng thôn/ấp, cán bộ xã 

hội, và các cộng tác viên thuộc 

ban ngành đoàn thể  

Cán bộ LĐTBXH cấp huyện 

và xã, cán bộ VNPost, Viettel 

tại huyện và xã 

Cơ quan thông tin đại chúng 

tỉnh, huyện.    
 

Truyền thông trực tiếp 

• Đào tạo, tập huấn cho cán bộ văn xã, và 
cộng tác viên cấp xã, thôn. 

• Tổ chức ngày hội cộng đồng, thăm và tư 
vấn tại hộ gia đình, gặp gỡ cán bộ xã hội 
tại UBND xã, tư vấn tại các điểm dịch vụ 
như VN Post, Viettel v.v.   

Truyền thông gián tiếp 

• Tờ rơi 

• Phát các video/clip ngắn 

• Phát thanh qua hệ thống loa truyền thanh 
xã, thôn và đài tỉnh 

Kênh truyền thông 



RÀ SOÁT DANH SÁCH ĐỐI TƯỢNG 

• Ngân 
hàng 

• Viễn 
thông 

• Công An • POSASoft 

Danh 
sách đối 
tượng 

Đối tượng 
chưa có 
CMTND 

Đối tượng 
chưa có 
tài khoản 

NH 

Đối tượng 
chưa có 

điện thoại 
di động 



ĐƠN VỊ THAM GIA 

LÀM CHỨNG MINH THƯ NHÂN DÂN  

 

Cấp mới/cấp đổi CMTND cho các đối 

tượng thụ hưởng đủ điều kiện. 

Cấp mới/cấp đổi cho người được ủy 

quyền cho các đối tượng không đủ điều 

kiện làm CMTND 
– Người tâm thần, ko điều khiển được hành vi 

– Công dân chưa đủ 14 tuổi 

1. Phòng Lao động, Thương 

binh và Xã hội 

2. Công an quận 

3. UBND xã/thị trấn 

4. Công an xã/thị trấn 



ỦY QUYỀN VÀ THỦ TỤC THAY ĐỔI THÔNG TIN 

• Thông tư 29/2014/TTLT- 
BLĐTBXH-BTC về thực hiện 1 số 
điều của Nghị định 136/NĐ-CP 
– Điều kiện ủy quyền 

– Thống nhất Ủy quyền trong điều kiện 
không đủ thủ tục: thiếu giấy CMTND/ 
giấy khai sinh 

– Thời hạn ủy quyền 

 

 

• Thay đổi thông tin người ủy quyền: 
– Thay đổi thông tin cá nhân 

– Thay đổi người nhận  

• Số điện thoại đăng ký nhận tiền 

• Trường hợp đối tượng không có 
điện thoại: đăng kí 1 số điện 
thoại/hộ, sử dụng số ĐT của người 
thân 

 



MỞ TÀI KHOẢN CHO ĐỐI TƯỢNG THỤ HƯỞNG 

• Đối tượng có CMTND: được mở tài khoản 

ngay  

• Nhận qua ủy quyền: cần có CMTND và 

giấy ủy quyền 

• Mỗi đối tượng được mở 1 tài khoản cá nhân 

• Trường hợp: 1 hộ gia đình có từ 2 đối tượng 

trở lên: có thể thực hiện ủy quyền mở 1 tài 

khoản theo yêu cầu. 

• Điểm mở tài khoản: điểm giao dịch của Bưu 

điện/Viettel/tại điểm thông báo. 

 



HOÀN THIỆN CƠ SỞ DỮ LIỆU ĐỐI TƯỢNG TRÊN POSASoft 

Thông tin 
cơ bản 

Điện thoại di 
động 

CMTND/CCCD 

Thông tin về 
người ủy quyền 

Tài khoản nhận 
trợ cấp 



HƯỚNG DẪN ĐIỀN GIẤY ĐĂNG KÝ 

LỰA CHỌN HÌNH THỨC NHẬN TRỢ CẤP XÃ HỘI 

 

Link file 

5. Huyện_Dang ki chi tra_Hue.docx


Trân trọng cảm ơn! 


